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¢NECESITAS COMUNICARTE
CON LA ADMINISTRACION
A TRAVES DE INTERNET?
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PERMANENTE

Te ayudamos a entender

cOmMo puedes hacerlo

Certificado digital (FNMT)

»; Qué es el certificado digital?

Es es un documento digital, expedido por
la Fabrica Nacional de Moneda y Timbre,
gue te permitird identificarte e intercambiar
datos con otras personas y organismos por
internet de manera segura

»; Para qué sirve?

El certificado digital de la FNMT te permitira
realizar tramites con entidades privadas y
las Administraciones Publicas por internet

» ; Como se utiliza?

Para utilizarlo, deberds instalarlo en:

ORDENADOR @MOVIL ‘ bTABLET
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Cl@ve Permanente
»; Qué es la Cl@ve Permanente?
Fs un sistema de autenticacion basado en el

uso de un usuario (su DNI o NIE) y contrasena.

En servicios que requieran de mas seguridad,

el sistema te solicitard un codigo unico (SMS),

gue se te enviard al teléfono asociado
»;Para qué sirve?

Con la Cl@ve Permanente, podrds acceder
a servicios de las Administraciones Publicas y
realizar framites de forma segura por internet
»; Como se utiliza?

Para utilizarlo, deberds registrate en sistema
Cl@ve, con un nivel de registro avanzado

Cl@ve PIN 24h
»; Qué es la Cl@ve PIN?

Es un sistema de identificacion electronica
basado en un cddigo elegido por el usuario
y un PIN que se envia al teléfono mediante
la app Cl@ve PIN

»;Para qué sirve?

La Cl@ve PIN te permitird realizar algunos
tramites por internet, con validez limitada
en el tiempo (coddigo valido por 24 horas)

» ; Como se utiliza?

Para utilizarlo, deberds registrarte en sistema
Cl@ve y descargar la app Cl@ve PIN

; DONDE PUEDES
ACCEDER?

carpeta
Ciudadana

\ administracion.gob.es

Carpeta civdadana

Carpeta Ciudadana es un espacio
online que te facilita la relacion con
las Administraciones Publicas

Podrds acceder a diversos datos
personales, clasificados por tema:

Estudios Informe de
‘ 5 formociéyn . vida laboral

Certificado de Vivienda y
empadronamiento ! propiedades
o Historia Clinica Situacion personal
W Sistema de Salud y antecedentes

mi DGT

mi DGT es una app/web donde
ouedes ver tus datos de trafico
y realizar diferentes gestiones

Consulta

Pago de tasas
tus puntos e

y de sanciones

. =) Tus permisos de conduccion
y circulacion en el movil

== Documentacion de los vehiculos
=< que constan a tu nombre

Seguridad Social

Aplicacion de la Seguridad Socidal,
donde podrds informarte de datos
y frdmites de caracter laboral

Solicitar Localizar oficinas
- Cita previa mMas cercanas
Q Consultar Obtener informacion

avisos y como contactar

E Cerlificados, consultas
e informes personales

Agencia Tributaria

Aplicacion de la Agencia Tributario
que permite realizar framites ante
la Agencia de manera sencilla

=50 Solicitar f Consultar

cita previa datos fiscales

-~

9
(- ) Declaracion m Pagar, aplazar y
@) de larenta _V consultar deudas

"-‘, Consulia de declaraciones
_~' del IRPF de ejercicios anteriores

; EN QUE TRAMITES
PODEMOS AYUDARTE?

En la Delegacion de Gobierno ofrecemos,
entre otros, los siguientes servicios:

Oficina de Registro, Asistencia
e Informacion al Ciudadano

» Regisiro de documentos

» Informacion general de
tframites y procedimientos

» Conocer coOmo solicitar
viajes del IMSERSO

» Obtener Certificado Digital
y Cl@ve Permanente

)

Area de Alta Inspeccién
de Educacion

» Homologacidon y convalidacion de
titulos extranjeros no universitarios

» A peticion del interesado, entrega
de fitulos universitarios espanoles

» Informacion sobre trdmites
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I Agricultura y Sanidad
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Unidad contra lo
Violencia sobre la Mujer

» Proteccion de mujeres victimas
de violencia de género: apoyo,
seguimiento, coordinacion vy
elaboracion de actuaciones

» Ayuda e informacion

Area de Trabajo e Inmigracién
Oficina de Exiranjeria

» Emigrantes retornados: ayuda,
informacidon y certificacion

» Concesion de autorizaciones
en materia de extranjerio

» Informacion socio-laboral
y salarios de tramitacion

» Conocer vacuhdacion necesario
para viajes internacionales

o » Certificado de mascotas para
’ vigjes internacionales

& » Consultas sobre el informe de
impacto medioambiental
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