AYUNTAMIENTO DE
SANTA MARIA DE LA ALAMEDA
(MADRID)

PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS PARA LA CONTRATACION
DEL SERVICIO DE RECOGIDA, TRANSPORTE Y TRATAMIENTO DE
RESIDUOS Y DESPERDICIOS DOMESTICOS EN EL MUNICIPIO DE

SANTA MARIA DE LA ALAMEDA.

CLAUSULA PRIMERA. Objeto

1.1 Descripcién: El presente pliego tiene por objeto establecer las
prescripciones técnicas que van a regir la adjudicacion de la contratacion de: Los
servicios de recogida y transporte de residuos urbanos del municipio de Santa Maria
de la Alameda (Madrid), concretamente la recogida de desperdicios domésticos en
el Municipio.

La prestacion del servicio objeto del contrato incluye las siguientes
prestaciones:
- Mantenimiento de contenedores relativos a los diferentes grupos de
residuos. Se deberan mantener en las condiciones adecuadas los
contenedores indicados en cada uno de los lotes del presente contrato.

- Recogida de los residuos depositados en los contenedores instalados
al efecto y en sus alrededores.

- Limpieza de contenedores, con las caracteristicas y frecuencia
indicadas en el presente pliego.

- Limpieza de los puntos de ubicacion e influencia de los contenedores,
incluyendo aquellos restos que por cualquier motivo no estén
depositados en los contenedores, asi como los que se viertan durante
las operaciones de carga.

- Transporte de los residuos con las medidas de seguridad acordes a
cada tipo de residuo. Los residuos deberan ser transportados en
vehiculos especiales para su posterior traslado a la planta de
tratamiento.

El contrato definido tiene la calificacion de contrato administrativo de
servicios, de acuerdo con el articulo 17 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de
Contratos del Sector Publico, por la que se transponen al ordenamiento juridico
espafiol las Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE vy
2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014.

La finalidad del presente acto es la de proceder a la formalizacion del
contrato de gestién del servicio publico de recogida de residuos domésticos
procedentes de los contenedores verdes (fraccién organica y resto) y amarillo
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(envases ligeros), asi como los de papel, de 800 litros ubicados en el término
municipal de Santa Maria de la Alameda (Madrid).

1.2 Division en prestaciones del objeto del contrato: El objeto del
contrato se divide, a efectos de su ejecucion, en los apartados siguientes:

Objeto Descripcion

1 Recogida y Tratamiento de Residuos sdélidos urbanos no peligrosos

Recogida y Tratamiento selectivo de Residuos de Papel, Carton y Envases
Ligeros

1.3 Codigos de identificacion de las prestaciones objeto del contrato

El objeto del contrato se identifica con los cddigos siguientes:

Codigo CPV Descripcion

90000000-7 Servicios de alcantarillado, basura, limpieza y medio ambiente
90500000-2 Servicios relacionados con desperdicios y residuos

90513000-6 Servicios de tratamiento y eliminacién de desperdicios y residuos

no peligrosos

CLAUSULA SEGUNDA. Descripcién de los Servicios

— Prestacion 1: Recogida y Tratamiento de Residuos sélidos urbanos no
peligrosos.

Este servicio se refiere a la recogida de materia orgdnica mediante
contenedores verdes implantados en la totalidad del municipio. Una vez recogidos
todos los residuos, el contratista se encargara de su transporte y tratamiento final,
ya sea directamente o a través de la contratacion de otro gestor de residuos.

El servicio incluird la recogida de las posibles bolsas con residuos que

puedan quedar fuera del contenedor.

— Prestacion 2: Recogida y Tratamiento selectivo de Envases Ligeros.

Este servicio se refiere a la recogida selectiva de los residuos sdlidos
indicados a continuacién, asi como su posterior transporte y tratamiento final, ya
sea directamente o a través de la contratacidon de otro gestor de residuos.

e Envases ligeros que sean depositado en los contenedores especificos

de color amarillo implantados en la totalidad del municipio.
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— Prestacion 3: Recogida y Tratamiento selectivo de Residuos de Papel y
Cartén.

Este servicio se refiere a la recogida selectiva de los residuos sélidos
indicados a continuacién, asi como su posterior transporte y tratamiento final, ya
sea directamente o a través de la contratacion de otro gestor de residuos.

e Papel/Cartén que sea depositado en los contenedores especificos de

color azul implantados en la totalidad del municipio.

El servicio incluird la recogida de las posibles bolsas con residuos que
puedan quedar fuera del contenedor.
El entorno de los contenedores debera quedar perfectamente limpio tras la

recogida.

Las caracteristicas del servicio serdn:

Los contenedores de Papel se recogeran una vez cada dos semanas
en el periodo de Octubre a Abril. En el periodo de Mayo a Septiembre una
vez por semana.

Los contenedores Amarillos se recogerdan 1 vez por semana en el
periodo de Octubre a Abril. En el periodo de Mayo a Septiembre dos veces
por semana.

Los contenedores Verdes se recogerdan 2 vez por semana en el
periodo de Octubre a Abril. En el periodo de Mayo a Septiembre tres veces

por semana.

CLAUSULA TERCERA Zonificacién

Los servicios que recoge el presente contrato comprenden todo el término

municipal de Santa Maria de la Alameda.

La zonificacidn es la siguiente:

- Las Herreras --> 1 Punto de recogida en total 5 Contenedores Verdes, 2
Amarillos y 1 de Papel/Carton.

- El Pimpollar --> 4 Puntos de recogida en total 17 Contendedores Verdes, 6

Amarillos y 2 de Papel/Carton.

Ayuntamiento de Santa Maria de la Alameda. Plaza de la Constitucion, 1. 28296 Madrid.
Teléfono: 91.899.90.12/91.899.90.81. Fax: 91.899.90.82.
ayuntamiento@santamariadelaalameda.es Pagina 3 de 9




AYUNTAMIENTO DE
SANTA MARIA DE LA ALAMEDA
(MADRID)

- Santa Maria Pueblo --> 5 Puntos de recogida en total 12 Contenedores
Verdes, 7 Amarillos y 1 de Papel/Cartén.

- Robledondo --> 7 Puntos de recogida en total 17 Contenedores Verdes, 8
Amarillos y 2 de Papel/Carton.

- La Hoya --> 1 Punto de recogida en total 2 Contenedores Verdes, 1
Amarillo.

- La Cruz Verde --> 1 Punto de recogida en total 3 Contenedores Verdes.

- La Paradilla --> 1 Punto de recogida en total 2 Contenedores Verdes, 2
Amarillos y 1 de Papel/Carton.

- Navalespino --> 2 Puntos de recogida en total 4 Contenedores Verdes, 3
Amarillos y 1 de Papel/Carton.

- Umbria de los Gallegos --> 2 Puntos de recogida en total 3 Contenedores
Verdes, 2 Amarillos.

- El Molino Nuevo --> 1 Punto de Recogida, en total 3 Contenedores Verdes,
1 Amarillo.

- La Estacion --> 18 Puntos de Recogida, en total 53 Contenedores Verdes,
27 Amarillos y 5 de Papel/Cartén.

CLAUSULA CUARTA. Caracteristicas Técnicas Basicas de la Prestacion

El adjudicatario del servicio dispondra de los recursos humanos, los medios
materiales necesarios y todas las autorizaciones administrativas especificas que
sean exigibles legalmente (gestion de residuos, transporte por carretera de
mercancias, etc.) y que le autoricen a prestar legalmente los servicios incluidos en
el objeto del presente contrato.

El contratista debera acreditar el cumplimiento de las siguientes normas de
garantia de la calidad y de gestiéon ambiental:

— Certificacion en calidad en base a la norma ISO 9001 o equivalente.

— Certificacion de disponer de un Servicio de Prevencion de Riesgos
Laborales propio o Ajeno.

— Certificacién del Sistema de Gestion Ambiental en base a la Norma ISO
14001

El contratista, como minimo deberda cumplir los siguientes condicionantes

técnicos basicos:
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— Personal necesario para la prestaciéon del servicio:

El servicio lo prestara un conductor y un pedn que tendran la cualificacion
profesional necesaria y que estaran en posesion de las licencias de conduccion y
autorizaciones legalmente establecidas, que le permitan conducir el vehiculo vy
realizar las maniobras de manipulacion de los contenedores que estan incluidos en
el objeto del contrato. Ademas, el personal objeto del contrato:

e Tendra la adecuada formacion e informacion en materia de salud,
seguridad laboral y prevencidén de riesgos laborales, transportes por
carretera, etc.

o Estarad correctamente uniformado y dispondra de las prendas y de los

equipos de proteccion individual acorde a cada situacion.

— Modelos especificos de contenedor instalados y sistemas de vaciado:

Los contenedores de propiedad municipal instalados actualmente en las vias

publicas son de 800L. (verdes, amarillos y papel/cartén)

— Vehiculos:

Se debera disponer de los vehiculos adecuados para cargar y transportar los
contenedores, que deberan ser propiedad del adjudicatario.

El adjudicatario estd obligado a realizar a su costa las labores de
mantenimiento de los vehiculos y de los equipos para que los mismos se
encuentren, en todo momento, en perfecto estado de funcionamiento.

Asimismo, los vehiculos dispondran de sistemas que impidan el
derramamiento accidental y materiales o liquidos.

Asimismo, los vehiculos adscritos al servicio deben mantenerse en perfecto
estado de limpieza y desinfeccidn, asi como disponer de los seguros obligatorios
correspondientes.

Ademas de los vehiculos de recogida el adjudicatario dispondra del resto de
material preciso para la realizacién del servicio; lo que incluye tanto vehiculos de
reserva como vehiculos y material para proceder a reparaciones, instalacion y

lavado de contenedores, etc.

CONDICIONES DEL SERVICIO:
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Sin perjuicio y con independencia de lo recogido en las Clausulas del
presente Pliego y del Pliego de Condiciones Administrativas, son obligaciones del
Adjudicatario:

1°.- La instalacién de descarga correspondiente emitird albaranes de
entrega que el Adjudicatario debera entregar al Ayuntamiento antes del dia 6 del
mes siguiente. El Adjudicatario deberd completar partes diarios de rutas en los que
figure la fecha de recogida, los datos de los contenedores, incidencias en el
servicio, matricula del camion que efectla la recogida y el nombre de los operarios
actuantes. Dichos partes estaran a disposicion del Ayuntamiento. En los partes
diarios se indicara las incidencias sobre el uso indebido de los contenedores o la
presencia de material extrafio, asi como propuestas de mejoras y colaboracion en
su implantacion.

29 - El adjudicatario, como responsable de la prestacion del servicio y su
correcta ejecucion, debera disponer de los medios que considere necesarios para
lograr tal fin, no pudiendo alegar en el futuro falta de medios. Igualmente
dispondra del personal necesario para satisfacer adecuadamente las exigencias del
Contrato y abonara sus retribuciones, incentivos, pagas extraordinarias, seguros
sociales, etc, los cuales satisfaran en todo lo dispuesto en la legislacion vigente y
los convenios colectivos que les afecten. Igualmente cubrird las bajas de cualquier
tipo de los empleados sustituyéndolos y facilitard teléfonos de contacto para
incidencias, notificaciones, requerimientos solicitudes, informacién y avisos
relacionados con el servicio.

Sera de total responsabilidad del adjudicatario el ajustar las condiciones de
trabajo del personal a lo dispuesto n la legislacion y convenios laborales vigentes.
Por ello, el Ayuntamiento queda totalmente exento de responsabilidad en las
relaciones laborales entre el adjudicatario y su personal. Dicho personal que realice
su trabajo en la via publica, incluidos los conductores, deberd ser
convenientemente informado y dotado de los medios de protecciéon conforme a la
legislacién de prevencién de riesgos laborales y demas legislacion que resulte de
aplicacion.

La empresa adjudicataria se responsabilizaréd de la falta de aseo, decoro y
uniformidad en el vestuario, o de la descortesia o mal trato que el personal observe
con respecto a los vecinos, asi como de producir ruido excesivo durante la
prestacion del servicio o de la causa injustificada o anormal de inconvenientes de

trafico.
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39.- El adjudicatario deberd de disponer de cuantos vehiculos sean
necesarios para la prestacion del servicio. Comprometiéndose a tener los vehiculos
de reserva con objeto de prever cualquier contingencia o averia que pueda
entorpecer el normal funcionamiento del Servicio.

Todos los vehiculos deberan ofrecer el aspecto de limpieza y pulcritud que el
servicio merece. Igualmente, deberan de estar en perfectas condiciones de
funcionamiento en todos sus mecanismos, asi como en cuanto a pintura,
sefalizacion y sistemas de seguridad. Cumpliran las prescripciones de ruidos vy
contaminacion legalmente establecidas. El adjudicatario se hara cargo en exclusiva
de todos los gastos de conservacion, reparacion, mantenimiento, inspecciones
técnicas, etc, para mantener los medios que adscriba al servicio en perfecto estado
de funcionamiento durante la vigencia del contrato.

40°.- El adjudicatario deberd indemnizar a terceros de los dafios que les
ocasione el funcionamiento del servicio, debiendo suscribir pdliza de seguro de
responsabilidad suficiente, para atender a estas posibles contingencias. Seran por
cuenta del adjudicatario, igualmente los gastos ocasionados por el establecimiento
de la pdliza del seguro de responsabilidad civil general que cubra los riesgos de las
personas afectadas que de manera permanente, temporal o accidentalmente se
encuentren vinculadas al servicio y los dafios que se puedan producir en el

desempefio de los distintos trabajos objeto del contrato.

CLAUSULA QUINTA. Gestion de la Calidad en la Prestaciéon del

Servicio

El Ayuntamiento tomara como referencia la planificacion propuesta por el
contratista para establecer una relacion de frecuencias de recogida que contendra
los dias y horarios en los que se vaciard cada contenedor; que, en todo caso,
deberd cumplir las frecuencias minimas de recogida especificadas en el presente
pliego de prescripciones técnicas.

Si en el momento de proceder al vaciado de un contenedor, cumpliendo con
la relacién de frecuencias, su grado de llenado fuera bajo, este hecho no eximira al
contratista de su obligacién de realizar la recogida de los residuos que contenga.

Se consideran incidencias cualquier aviso recibido por parte de particulares,
empresas, el Ayuntamiento, asi como las detectadas por el propio contratista. En el
supuesto de los avisos realizados por particulares o empresas el contratista debera
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comunicar al Ayuntamiento los siguientes datos: descripcién de la incidencia, fecha
y hora de la comunicacién de la incidencia, identidad de la persona (fisica o
juridica) que ha comunicado la incidencia, los contenedores involucrados vy

propuesta de la solucion del problema.

CLAUSULA SEXTA. Ubicaciéon de Contenedores

La ubicacién de los contenedores y puntos de recogida es potestad del
Ayuntamiento de Santa Maria de la Alameda, quien tendra en cuenta criterios de
cercania y comodidad para el usuario, costes de recogida, olores y otras molestas.

Asimismo, el contratista, como ejecutor de las labores de recogida,
transporte y tratamiento de los residuos deberd informar al Ayuntamiento de los
riesgos para la seguridad de los ciudadanos y trabajadores que puedan producirse
durante la ejecucién de las labores del contrato ocasionadas por el lugar donde se
encuentran ubicados los contenedores, asi como por las maniobras que haya que
realizar para acceder a los mismos. El contratista deberd proponer ubicaciones
alternativas.

El Ayuntamiento podrd definir el método de trabajo que el contratista debe
seguir en determinados puntos para evitar riesgos.

Se podran incluir mas puntos de recogida, y en periodo de Mayo a
Septiembre, el Ayuntamiento podra incrementar el nimero de contenedores en los

puntos de recogida habituales e incrementar el nimero de puntos de recogida.

CLAUSULA SEPTIMA. Mantenimiento, Reparaciones y Lavado de

Vehiculos de Recogida

El contratista estara obligado a realizar las reparaciones que sean necesarias
por cualquier motivo para el buen funcionamiento de los vehiculos.

Asimismo, el contratista debera asegurar que los vehiculos de recogida asi
como el resto de material preciso para la prestacion del servicio se encuentran en
condiciones éptimas de limpieza interior y exterior durante la prestacion de los

servicios objeto del contrato.

CLAUSULA OCTAVA. Lavado y Desinfeccion de Contenedores
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En todo momento los contenedores se deberan mantener en las adecuadas
condiciones de limpieza y sin olores detectables. Para ello los contratistas deberan
realizar las labores de lavado interno y externo precisas. El lavado de contendores
de realizara dos veces al ano.

El Ayuntamiento podrd descartar determinados productos de limpieza por
razones de eficacia o impacto ambiental. Asimismo, el Ayuntamiento podra exigir al
contratista la realizacion de las demostraciones practicas sobre el proceso de
limpieza que estime oportunas.

El lavado interno de los contenedores se realizara inmediatamente después
del vaciado del contenedor; por lo que deberan coordinarse el equipo de lavado con
el equipo de recogida.

Asimismo, la gestion de las aguas limpias y sucias seran responsabilidad del
contratista, asi como todos los gastos relativos a estos aspectos.

Ademas de lo indicado anteriormente, el Ayuntamiento podrad exigir al
contratista labores puntuales de limpieza en contenedores concretos en los que se

detecten necesidades que deberan realizarse a la mayor brevedad posible.

CLAUSULA NOVENA. Control de Eliminacién

El contratista se responsabilizara del control de eliminacion de los distintos
residuos recogidos en los contenedores. Para ello deberd entregar todos los

residuos a las plantas de tratamiento correspondientes.

CLAUSULA DECIMA. Gestion de Residuos en Situaciones
Excepcionales

En situaciones excepcionales como por ejemplo crisis sanitarias, se debera
adaptar la prestacion del servicio a las instrucciones proporcionadas por los
servicios sanitarios, asi como por el responsable del contrato.

En particular se garantizard el suministro de EPIs (especialmente ropa,

guantes y mascarillas) a todo el personal adscrito a la ejecucién del contrato.

FIRMADO DIGITALMENTE.
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